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Questionario Fabbisogno Formativo Anno  2026
Compilare e restituire a: (entro il 12/02/2026)   - Ufficio Formazione Permanente del Personale -  
ufficioformazione@aoec.it  o in busta chiusa con posta interna.
Le schede (A e B) e la proposta formativa sono pubblicate e scaricabili  dal sito Web Aziendale  
www.ospedale-cannizzaro.it alla pagina Formazione.
· Scheda “A”   Modalità Formative  - (Pagina Unica)       

Indicare con il segno  X  tre modalità formative  che ritiene più opportuno proporre (max tre scelte).
· Scheda “B”  Conoscenze e Competenze  -  (N. 6 pagine)
Indicare con il segno  X  tre scelte formative per Area Tematica  che ritiene più opportuno realizzare 
(max tre scelte).
Fabbisogno formativo per Area Tematica
Pag.1 -  COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI. 
Pag.2 -  RISCHIO CLINICO/QUALITA’/SICUREZZA/MIGLIORAMENTO CONTINUO
             INNOVAZIONE TECNOLOGICA E RICERCA.   
Pag.3 -  COMPETENZE RELAZIONALI/COMUNICAZIONE/UMANIZZAZIONE DELLE CURE

Pag.5 -  COMPETENZE  ORGANIZZATIVE  E  GESTIONALI.
    Data________________________________
· UNITA’ OPERATIVA  ________________________________________________
· DIRETTORE  U.O.  - Cognome e Nome__________________________________
     FIRMA_____________________________________________________________
· COORDINATORE U.O. - Cognome e Nome_______________________________
FIRMA ____________________________________________________________________
                                               Scheda “A”   ( Modalità Formative)   Pagina Unica
Compilare (al massimo 3 risposte) e restituire a: Ufficio Formazione Permanente del Personale
1) Quali tra le seguenti competenze  ritiene siano importanti al miglioramento
(  Tecnico professionale (aggiornamento scientifico, metodologico etc):

(  Gestionale organizzativa:

(  Informatica:

(  Lingue straniere:

Altro:_______________________________________________________________________________
2) Quale tipologia di formazione ECM predilige?

(  Formazione residenziale (RES*) Corsi d'aggiornamento/Congressi/simposi/conferenze/seminari:

(  Formazione sul campo (FSC*):- on-the-job training -(Gruppi di miglioramento, Addestramenti, Audit clinico/assistenziale);
(  Formazione a distanza (e-learning).
Altro:________________________________________________________________________________
3) Quali metodologie didattiche dell'intervento formativo preferisce?

(  Lezione frontale:

(  Discussione/Dibattito:

(  Analisi e discussione di casi clinici:

(  Dimostrazioni tecniche:

(  Lavoro in piccoli gruppi:

( Role–playing (sessione interattiva):

( Esercitazioni pratiche:

Altro:________________________________________________________________________________
4) Indicare una o più delle seguenti  modalità di fruizione della formazione?

(  Corsi in aula presso strutture interne all’ambito lavorativo:

(  Corsi con o senza tutor sul posto di lavoro:

(  Audio/Video conferenza in sincrono con possibilità di intervento :

(  Corsi in autoapprendimento su supporti tradizionali (cartacei):

(  Corsi in autoapprendimento in e-learning fruiti via internet con supporto di un tutor:

( Corsi su CD-ROM, in autoapprendimento, multimediali 
Altro:____________________________________________________________________________
5) Per l'esercizio della sua attività professionale e della sua competenza, quali ambiti di abilità trasversali vorrebbe implementare e migliorare 

□ A) etica e deontologia professionale  

□ B) comunicazione e relazione (pazienti, familiari)  

□ C) comunicazione e relazione (colleghi)  

□ D) metodologia a supporto della pratica professionale (protocolli, procedure, linee guida...)   

□ E) metodologia della pratica basata sulle evidenze (banche dati) nella pratica diagnostica e
Note a pie di pagina
* RES = eventi residenziali
* FSC = formazione sul campo, per l’apprendimento vengono utilizzati i contesti le occasioni di lavoro e le competenze degli   

  operatori impegnati nelle attività assistenziali.
*Formazione a distanza (e-learning) con utilizzo di piattaforme.
*Formazione Specifica progettata e promossa in base alle esigenze emerse dall’analisi di specifici fabbisogni formativi. 
*Formazione Trasversale- riguarda tematiche che interessano gli operatori Sanitari e Amministrativi indipendentemente dal ruolo    

 rivestito.
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Fabbisogno formativo per Area Tematica
Indicare con il segno X  tre scelte formative che ritiene più opportuno realizzare (max tre scelte)
AREA COMPETENZE TECNICO PROFESSIONALI 
         Ambito:  1. Emergenza Urgenza    2. Setting Assistenziale 
· 1. Emergenza Urgenza     (max tre scelte formative)       
1. BLSD ( Basic Life Support – Defibrillazione)

2. ALS ( Advances Life Support)

3. ACLS (Advanced Cardiovascular Life Support) AHA
4. Medicina delle catastrofi e gestione delle maxiemergenze

5. PBLSD ( Pediatric Basic Life Support - Defibrillazione)

6. Rianimazione neonatale 
7. Laboratori di simulazione.
8. Le urgenze mediche

9. Il Triage infermieristico al Pronto soccorso come primo momento di accoglienza e valutazione dei pazienti adulti e pediatrico
10. Gestione del paziente con emorragia digestiva;
11. Pediatric Emergency Assessment, Recognition and Stabilization) di AHA (PEARS)
12. PALS – Pediatric advanced life support
13. Advanced Trauma Life Support  - ATLS –
14. Impiego della ventilazione meccanica non invasiva (NIV) in area critica
15. Dall’ossigeno alla CPAP: la gestione dell’insufficienza respiratoria acuta in emergenza - urgenza

16. La gestione dell'emergenza intraospedaliera nel paziente critico
Altro:___________________________________________________________________________
· 2. Setting Assistenziale      (max tre scelte formative)       
1. Gestione della nutrizione artificiale nosocomiale e domiciliare

2. Accessi venosi centrali e periferici

3. La riabilitazione fisica nella donna operata di k mammario  con svuotamento del cavo ascellare.

4. Coordinamento infermieristico: l’organizzazione dell’unità operativa e la motivazione personale
5. Trattamento del Dolore Acuto Postoperatorio

6. Gestione del dolore cronico

7. Percorso diagnostico, terapeutico e Assistenza Infermieristica alle persone sottoposte a procedure di Emodinamica e Angiografiche 

8. Piano assistenziale del paziente tracheostomizzato

9. Evoluzione delle Cure Palliative: dal malato oncologico a quello cronico.

10. La gestione del paziente con grave trauma cranico

11. Percorsi terapeutici nelle aritmie e gestioni del paziente portatore di Pace Maker

12. La Cardiotocografia in gravidanza ed in travaglio di parto

13. Sviluppo di competenze avanzate nella gestione del paziente mieloleso

14. L'ambulatorio infermieristico

15. Gestione e trattamento delle ferite e tecniche di sutura chirurgica in Proonto Soccorso

16. Pazient Blood management: ottimizzazione risorse sangue, dall’emocomponente al paziente;

17. Ictus ischemico percorso  diagnostico terapeutico

18. Gestione delle stomie e Wound care

Altro:_____________________________________________________________________
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AREA RISCHIO CLINICO – QUALITA’ - SICUREZZA – MIGLIORAMENTO CONTINUO – INNOVAZIONE TECNOLOGICA E RICERCA
· Management e Miglioramento Qualità     (max tre scelte formative)       
	1. Gestione dei processi e delle procedure 

2. Infezioni correlate all’assistenza. Protocolli C.I.O.

3. Il governo del rischio infettivo. 

4. Ridurre la diffusione delle I.C.A.
5. Rafforzamento dell’infrastruttura tecnologica e degli strumenti per la raccolta, l’elaborazione, l’analisi dei dati e la simulazione (FSE)
6. Il Piano annuale controlli analitici (PACA) quale strumento del S.S.N. qualità, appropriatezza e  correttezza amministrativa delle cure erogate dalle strutture sanitarie.

7. Valutazione Performance del personale
8. Dalla certificazione all’autocertificazione: semplificazione ed esigenza di certezze e confronto

9. Competenze e Responsabilità degli Operatori Sanitari nella trasfusione di sangue ed Emocomponenti

10. Prevenzione e gestione delle lesioni da pressione (ulcere da decubito)

11. Procedure per la giusta esecuzione dei prelievi di campioni biologici per esami strumentali (microbiologici, citologici)

12. Appropriatezza della prescrizione e della somministrazione dei farmaci

13. Implementazione del Sistema Qualità Aziendale e prevenzione del Rischio mediante lo strumento dell'Audit

14. Project Management

15. Procedure applicate per il buon uso del sangue

16. Processi e Procedure applicative a tutela del Rischio secondo i parametri della JCI

17. Rischio Clinico:Consenso informato (Atto chirurgico e anestesiologica)

18. Rischio Clinico:la corretta identificazione del paziente

19. Nuove prassi per il miglioramento della presa in carico

20. Rischio Clinico: Lavaggio delle mani

21. Medicina di laboratorio al servizio del paziente
22. La Governance dei Blocchi Operatori: organizzazione, gestione e profili di sicurezza

23. Costruire l’Eccellenza: Qualità e Sicurezza del paziente e delle Cure all’Interno delle Unità Operative
24. Le raccomandazioni ministeriali e gli strumenti proattivi per la gestione del rischio clinico 

25. Bundle per la prevenzione delle infezioni correlate all’assistenza
26. Miglioramento dei  processi organizzativi nel percorso chirurgico 
27. PNRR: Continuità assistenziale tra ospedale e territorio. Progetti di telemedicina - Assistenza, consulto, monitoraggio e refertazione.

28. Le nuove frontiere della sanità tra Health Tecnology Assessment e Telemedicina

29. La Gestione del Magazzino Farmaceutico e degli Armadietti di reparto: Ruoli e Responsabilità”.
Altro: _________________________________________________________________
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· Sicurezza dei lavoratori   (max tre scelte formative)       
1. Prevenire e gestire gli atti di violenza rivolti agli operatori sanitari. Raccomandazione Ministeriale n. 8/2007 e D.L. 137/2024. 
2. Corso base D.Lgs 81/08

3. Corso per la prevenzione incendi

4. Corso informativo D.Lgs 81/2008
5. Formazione per Preposti ai sensi degli artt. 36-37 d.lgs. 81/08 e all’Accordo Stato Regioni del 21/12/2011 e legge 215/2021

6. Corso di formazione per dirigenti, ai sensi del D.Lgs 81/08.
7. D.Lgs 81/2008 - Corso di formazione e informazione per lavoratori in ambito sanitario 

8. Corso di formazione per lavoratori del comparto e della dirigenza designati quale "addetti antincendio" per strutture a rischio incendio "alto"

9. Radioprotezione in Sala operatoria

10. Utilizzo dei Dispositivi di Protezione Individuale

11. Rischio Fisico-Chimico e Biologico

12. Gestione dei rifuti sanitari

13.  Principii di radioprotezione, responsabilità, e uso dei dispositivi di protezione. 
14.  La Radioprotezione del lavoratore e del paziente nelle attività sanitarie; 101/2020 (artt. 110, 111 e 162)
15. Procedura di vestizione e svestizione per Biocontenimento e utilizzo dei DPI

16. Corso di addestramento all’utilizzo della barella per biocontenimento
Altro:________________________________________________________________________
· Epidemiologia, prevenzione e promozione della salute  (max tre scelte formative)
1. Sicurezza in ambiente domestico  
2. Piano regionale della prevenzione attività di supporto e monitoraggio 

3. La valutazione degli esiti nella pratica clinica corrente. Efficacia reale (effectiveness) e qualità delle cure, indicatori clinici (Patient-Reported Outcome Measures (PROMs).
4. La gestione del paziente long covid tra ospedale e territorio

5. Obiettivi e strategie nel Piano di Educazione Sanitaria quale strumento di miglioramento nella prevenzione.

6. Le malattie infettive tra attività e prospettive: Infezione da SARS CoV 2

7. Medicina della Riproduzione e preservazione della fertilità

8. Vaccinazioni: Efficacia sicurezza e comunicazione

9. La Prevenzione nel PNRR 
10. Prevenzione e controllo dell’influenza
    Altro:____________________________________________________________________
· Informatica e linguistica  (max tre scelte formative)
1.
Istruzioni sulla gestione del Sistema Informativo Aziendale

2.
Cartella Clinica e Cartella Infermieristica Informatizzate

3.
Corso avanzato di microsoft office

4.
Corso alfabetizzazione informatica
Altro:___________________________________________________________________________
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AREA: COMPETENZE RELAZIONALI - COMUNICAZIONE - UMANIZZAZIONE DELLE CURE
· Medicina di Genere - Fragilità (minori, disabili, anziani) e differenza di genere    (max tre scelte formative)
1. Il paziente fragile in endoscopia digestiva
2. La donazione degli organi

3. Partecipazione, trasparenza e umanizzazione all’interno dei servizi socio-sanitari

4. Approccio integrato nella definizione dell' iter diagnostico-terapeutico

5. Le differenze di genere nella pratica, nella ricerca di base, nella ricerca clinica e nelle politiche sanitarie.
6. Codice rosa: percorso assistenziale in pronto soccorso per le vittime adulte in caso di maltrattamento o di violenza sessuale

7. Prevenzione e contrasto della violenza di genere attraverso le reti territoriali: confronto tra ospedale e territorio

8. Costruire e validare strumenti  in Medicina di Genere: efficacia e applicabilità nelle procedure di cura e assistenza  

9. La Medicina di Genere: obiettivo strategico, organizzazione sanitaria dei percorsi assistenziali e parità di accesso ai servizi dei cittadini

10.  La differenza di genere. Le esigenze sanitarie e farmacologiche dell’individuo nelle attività del team multidisciplinare

11. Medicina di Genere, obiettivo strategico per la sanità pubblica.
Altro:____________________________________________________________________
· Sviluppo personale motivazionale e comunicazione   (max tre scelte formative)       
1. Gestioni dei conflitti nei gruppi di lavoro

2. Comunicazione con l’utenza esterna

3. Clima organizzativo e qualità del lavoro

4. La comunicazione con il paziente

5. La comunicazione nei gruppi

6. Gestione della relazione, qualità e cura del cittadino/utente per gli operatori di front office in ospedale

7. La relazione d’aiuto: comunicazione e dinamiche relazionali nel processo assistenziale

8. Medicina narrativa: un ponte che unisce i mondi della malattia e della cura

9. Il processo di accoglienza e le best practice nella valutazione del paziente ospedalizzato

10. La negazione del limite: bioetica nelle cure di fine vita

11. Team working in ambito sanitario
12. La comunicazione e l’umanizzazione delle cure
13. Comunicazione e strumenti tecnologici in sanità digitale: fascicolo Sanitario Elettronico (FSE) e 

CUP.

Altro:_________________________________________________________________
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AREA COMPETENZE  ORGANIZZATIVE  E  GESTIONALI
· Ambito: Risorse Umane -  Giuridico – Amministrativo – Contabilità

        Digitalizzazione (max tre scelte formative).
1. Appropriatezza delle prestazioni sanitarie, sistemi di valutazione, verifica e miglioramento dell'efficienza ed efficacia. 

2. Il “Project Management come metodo organizzativo”.
3. Appropriatezza dalla teoria alla pratica: interventi sanitari preventivi, diagnostici, terapeutici, riabilitativi, palliativi. 
4. LEA e appropriatezza nell’era del Governo Clinico. La valutazione multidimensionale della qualità assistenziale: sicurezza, efficacia, appropriatezza,coinvolgimento degli utenti, efficienza
5. Aspetti Giuridici – Medico Legali e Assicurativi della responsabilità professionale. 

6. Comunicazione e Privacy in ambito Sanitario e amministrativo.
7. I contratti di lavoro flessibili nelle Aziende Sanitarie del SSN profili fiscali e previdenziali. 

8. Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62): tra etica e responsabilità.
Altro _________________________________________________________________________
· Contabilità, Bilancio, Tributi     (max tre scelte formative)
1.  Iter dei pagamenti e  controlli preventivi delle PA: Procedimento di spesa e profili contabili 

2.  Controllo regolarità fatture. 

3.  Controlli preventivi (DURC, verifiche fiscali). 

4.  Nodo smistamento ordini.
5.  Pagamenti su fondi progetti PNRR. 

6. Adempimenti PCC e regole SIOPE. 

7. Obblighi di tracciabilità per tutti gli acquisti fatti con denaro pubblico :tracciabilità nei rapporti tra  

    PA.

8. Ruoli, competenze e responsabilità dei diversi soggetti coinvolti nel processo di attuazione del PNRR.  

    procedure di verifica e controllo.

Altro _______________________________

· Digitalizzazione e Connettività

1. Domicili digitali ed elenchi nazionali.

2. Tecnologie biomedicali in ambito ospedaliero
3. Valutazione delle applicazioni dell’intelligenza artificiale in sanità” impiego dei principi e metodi del Health Technology Assessment (HTA) a supporto della clinica e dell’organizzazione sanitaria.
4. La Posta elettronica certificata (PEC) e il suo valore: inquadramento normativo e tecnico. Produzione di originali digitali, obblighi e modalità operative di comunicazione digitale.

5. Digital Health & Cybersecurity.
Altro ______________________________
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· Risorse Umane      (max tre scelte formative)       
       1.  Il nuovo Regime del Pubblico Impiego: Assunzioni   Turn- over, Mobilità;

       2.  Il Codice di Comportamento dei dipendenti pubblici: Nuovi Obblighi e Responsabilità

       3.  La nuova denuncia/ comunicazione telematica di infortunio e le modifiche al T. U. Infortuni;

       4.  La normativa sulla privacy e la gestione del trattamento dei dati personali in ambito sanitari

            ed amministrativo

       5. Strategie di prevenzione, strumenti valutativi ed azioni di contrasto dei rischi psico-sociali in      

           ambito lavorativo - D.Lgs 81/08

       6. Il sistema di valutazione della performance individuale del personale nella riforma Brunetta.
Altro _________________________________________________________________________
· Anticorruzione e Trasparenza     (max tre scelte formative) 
     1. Contratti pubblici e anticorruzione: Nuove direttive D.L. 90/14 e smi, al fine di predisporre piani    

         per la identificazione delle metodologie applicabili all’analisi del rischio e realizzazione di un    

         piano d’azione;

     2. Mappatura dei macro processi e delle aree a rischio in ambito amministrativo, sanitario e settori   

         specifici, con particolare riferimento alla determina ANAC 12/2015;

     3. Etica e legalità: Piano Nazionale Anticorruzione – Aspetti specifici dell’ambito sanitario –     

         Contenuti del Codice di Comportamento

Altro _________________________________________________________________________
· Giuridico - Amministrativo  (max tre scelte formative)
1. Nuovo codice degli appalti D.Lgs 36/2023 – D.lgs 209/2024.  
2. Nuovo codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture.

3. Aspetti Giuridici – Medico Legali e Assicurativi della responsabilità professionale. 

4. Privacy  e protezione dei dati in ambito Sanitario e amministrativo

5. Legge 133/2008 

6. Regolamento di attuazione del codice dei contratti pubblici. ( applicazione nella Regione Sicilia)

7. Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62): tra etica e responsabilità

8. Realizzazione e implementazione di specifici flussi informativi dedicati all’ effettiva attuazione del decreto legislativo 118/2011

9. Definizione e attuazione del Percorso attuativo della certificabilità (PAC)

10. CSA Base economica. Gestione Economica e liquidazione stipendi.
Altro _________________________________________________________________________

	
	 


